
¿Tiene cobertura 
del Mercado?

Use estos 4 consejos 
durante el año para 
estar al día y ayudarle 
a  mantener su 
cobertura.



1. Pague su prima mensual. 
Si todavía no ha pagado, pague la prima del primer mes a su 
plan directamente. Debe continuar pagando su prima mensual 
para mantener su cobertura. 

2. Presente cualquier documento que falte.
Si recibe un aviso por correo o un correo electrónico diciendo 
que hay problemas de verificación de datos o  “inconsistencias” 
en su solicitud, significa que alguna información que 
proporcionó no coincide con nuestros registros. Siga las 
instrucciones en el aviso para presentar los documentos que 
hagan falta. 

3. Mantenga su información actualizada.  
Una vez que tenga la cobertura del Mercado, debe reportar 
cambios en sus ingresos, hogar, dirección y elegibilidad de 
su cobertura a medida que ocurran durante el año. Estas 
actualizaciones pueden cambiar su cobertura o la cantidad de 
ahorros para los que es elegible. 

4. Recuerde que debe presentar su declaración 
federal de impuestos.
Si tiene un plan del Mercado y usa el crédito fiscal para reducir 
sus primas mensuales, debe presentar sus impuestos,  incluso 
si por lo general, no los presenta. Si no lo hace, puede que no 
califique para un plan de ahorros el próximo año.

Estamos aquí para ayudarle
Visite CuidadoDeSalud.gov para obtener la 
información más actualizada del Mercado.

 n Aprenda a cómo reportar cambios en 
sus ingresos y hogar.

 n Averigüe cómo resolver inconsistencias 
en su solicitud.

 n Aprenda a cómo sus impuestos y su 
cobertura están relacionados.

 n Inscríbase para recibir actualizaciones 
y recordatorios del Mercado para que 
esté listo para el próximo Período de 
Inscripción Abierta. 

También puede hacer la mayoría de estas 
cosas  llamando al Centro de Llamadas del 
Mercado al 1-800-318-2596. Los usuarios de 
TTY deben llamar al 1-855-889-4325.
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